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1. PREAMBULE

Synthése Conseil a été fondée en 2001 pour apporter une solution concréte et des produits innovants

aux entreprises qui ont besoin d’examiner et refondre leur systeme d’information en recherchant des

objectifs de performance et de qualité.

Le chemin parcouru est d’excellente facture grace aux partenariats noués avec des clients que nous

aimons et qui nous le rendent bien. Chaque projet signé est pour nous une opportunité pour entamer

a long terme une relation durable basée sur la confiance, la transparence, I’'honnéteté intellectuelle et

le devoir de conseil.

En effet, nous fondons notre propre stratégie sur les valeurs suivantes :

4+ La complexité du projet de systéme d’information en raison du nombre de spécialistes qui

participent a son élaboration

+ La maitrise que le client apprécierait d’avoir tout au long du processus de mise en ceuvre et en

dépit des difficultés d’arbitrage

#+ L’ancrage du systéme d’information dans la stratégie globale de I'entreprise, son organisation

et ses plans de développement

#+ Le souhait d’aboutir & des mécanismes d’intégration entre les différentes fonctions de

I’entreprise pour une meilleure gestion et un pilotage efficace des activités.

Notre vocation est par conséquent d’étre attentifs a ces aspects structurants pour accompagner nos

clients dans I'élaboration de leur systeme d’information en utilisant a bon escient les avancées

continues de I'état de I'art et de la technologie.
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2. MOYENS HUMAINS ET TECHNIQUE

2.1 IDENTIFICATION

%+ Raison sociale : Synthése Conseil
4+ Adresse du siége social : 7 rue Jihani Quartier Racine Casablanca, N° de téléphone : 05

22394154 N° de fax : 0522 3941 55
N° de téléphone : 0522 394154

N° de fax : 0522 3941 55

E-mail : synthese@synthese.ma

Site Web www.synthese.ma

Forme juridique : SARL

Date de création : 11/07/2001

N° du registre du commerce : 110269 de Casablanca

N° d’affiliation a la CNSS : 6344981

- + + & + + & &+ +

N° du compte courant bancaire : Société Générale, agence Twin Center a Casablanca, sous relevé

d’identification bancaire (RIB) numéro 022 780 0001290027668070 74.

2.2 MOYEN HUMAINS DE SYNTHESE CONSEIL

Direction Générale

¥ ) § - v
Département Département Département Département Département
commercial financier développement support intégration

2.3 MOYENS TECHNIQUES DE SYNTHESE CONSEIL

%+ Superficie de Local occupé : 170 m2
4+ Equipements et installations (consistance, importance, affectation, implantation....) :
e 2 Serveurs;

e 15 Poste de travail ;
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e 5 Stations de travail en réseau (Recherche et développement)

e 2 Routeurs;
e 1 Switch;
e 2 Imprimantes;

e 1 Scanner.
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3. NOTRE STRATEGIE

3.1 VoS BESOINS

En dépit de vos efforts actuels en interne, vous sentez la nécessité de partager vos préoccupations
avec un professionnel qui en fait son métier. Votre systeme d’information doit étre revu étendu

consolidé ou enrichi :

#+ |l doit étre audité, mis a niveau et enrichi pour étre suffisamment préparé aux enjeux du futur

4+ |l gagnerait a &tre étendu pour couvrir 'ensemble des fonctions de I'entreprise

4+ |l demande des efforts d’exploitation et n’arrive pas ainsi a suffisamment alimenter ’analyse
décisionnelle

#+ |l n’est pas en phase avec les processus métier, I'organisation et les structures décentralisées

4+ |l ne réalise pas la cohérence entre les fonctions métier et les applications back office
notamment la comptabilité, le budget et la trésorerie

4+ |l est en déphasage par rapport aux avancées de la technologie et a I'état de I'art.

Ces sujets qui revétent une importance grandissante dans les entreprises sont notre passion et notre

souhait est de la partager avec vous et vos managers associés a vos projets.

N’hésitez pas a nous en parler en décrivant votre projet dans la fiche de contact prévue a cet effet.
Nous serons heureux de prendre contact avec vous pour vous proposer une démarche qui correspond

parfaitement a vos attentes.
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3.2 NOS VALEURS

Notre démarche de conduite de projets se base sur des fondements stratégiques auxquels nous
accordons une importance toute particuliére. Notre travail au quotidien a vos cotés respecte des

valeurs auxquelles nous sommes particulierement attachés :

4+ Capacité d’écoute et identification pertinente de vos besoins car c’est de |a que tout se
construit ensuite a la satisfaction des utilisateurs

4+ Professionnalisme et proximité pour rassurer le donneur d’ordre que sa préoccupation est
prise en compte par des consultants qui en font leur métier

4 Réactivité et support pour apporter une solution concréte devant des soubresauts qui peuvent
apparaitre tout au long de la vie des systemes

+ Amour du défi face 3 des situations complexes rendant la tiche exaltante et les résultats
obtenus encore plus appréciables

4 Partenariat avec le client sans idées préconcues car plus particulierement en ce domaine les

intéréts sont tellement convergents qu’ils se confondent entierement.

Nos succées face a des projets passionnants s’expliquent par notre strict respect de la déontologie et
de ces valeurs érigées en systeme. Nos clients ont appris a en faire I'expérience en nous cétoyant au

quotidien en toute convivialité.

3.3 NOS MOYENS

Face a la diversité des produits et des prestataires, les entreprises et plus particulierement les
managers qui sont chargés de I’évolution du systéme d’information sont tenus de coordonner
I'intervention de spécialistes divers et variés pour une conduite réussie de leurs projets.

Dans ces conditions, I'entreprise a intérét a s’associer a un partenaire qui a la double compétence

suivante :

4 La connaissance du management et de la gestion pour identifier et structurer avec pertinence
les besoins de I'utilisateur ;
4+ La maitrise technique pour développer et mettre en ceuvre des systémes d’information en

cohérence avec les objectifs attendus dans les meilleures conditions de réussite.

Notre société peut s’enorgueillir d’avoir su fidéliser une équipe de consultants et d’ingénieurs motivés

qui savent travailler en équipe au bénéfice de projets novateurs. Leur formation multidisciplinaire
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alliée a leur longue expertise acquise sur le terrain est de nature a rassurer quant a la qualité des

prestations rendues et a la conduite de projets réussis.
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4. NOS SERVICES

Nos services vous accompagnent depuis I’'examen de votre existant et tout au long de la conception et
la mise en ceuvre de votre systéme d’information cible. Si un créneau parmi ceux que nous citons vous
correspond, nous serons heureux de vous montrer de facon concrete comment nous procédons pour
faire en sorte que notre passion soit également la votre. Nous avons choisi de vous présenter décrire
parmi nos prestations celles qui peuvent correspondre a vos besoins en restant a I'écoute de vos

sollicitations multiples.

Un projet commence d’abord par la prise de connaissance de votre métier, ses contraintes, ses
spécificités et ses enjeux. Pour conduire cette premiéere phase préalable a toute construction future,
nous avons élaboré des méthodes affinées au fil des années que nous mettons a la disposition de votre
projet. L'objectif est, en effet, de restituer de maniere fidele votre existant que vous serez a méme de

valider sans difficulté.

La conception réussie de votre solution future est une condition nécessaire a la réalisation de vos
ambitions en matiere de systeme d’information sous votre controle et conformément a vos objectifs
et vos orientations. Synthese Conseil adopte et applique en ce domaine les normes et standards vous

garantissant un bon retour sur investissement.

4.1 ANALYSE DE L’EXISTANT ET L'IDENTIFICATION DES BESOINS

Au lieu d’étre une phase préalable a de multiples projets, nous considérons qu’il s’agit d’un travail de
fond et un investissement durable que I'entreprise a intérét a entreprendre méme en |’'absence d’un
projet d’acquisition ou de refonte. La base de connaissances ainsi élaborée a un impact certain sur
I’ensemble des actions qui ensuite seront envisagées en organisation, controle interne et systéme
d’information. Nous avons recours a différents concepts facilitant I'élaboration d’'une documentation
sur l'existant a la fois pertinente, précise et exhaustive au sein de laquelle les processus métier
occupent une place centrale. Nous vous donnons ici un bref apergu sur cette démarche en restant a

votre entiere disposition pour plus de détails.

#+ Les faits générateurs qui déclenchent les processus métier et qui revétent une importance

considérable dans l'identification des fonctions ;
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4 La description des traitements effectués et leur relation avec des régles de gestion métier,
organisationnelles et techniques ;

+ Les positions d’attente qui permettent de situer les goulots d’étranglement et les possibilités
d’amélioration de la réactivité du systeme vis-a-vis du monde extérieur ;

4+ Les ressources consommées et qui représentent I'exécution des opérations et leur
positionnement dans les processus ;

4+ L’établissement du référentiel métier correspondant aux fonctions de base qui s’affranchit de
la contingence organisationnelle et son éventuelle évolution ;

4 Le diagnostic des processus et des systémes d’organisation et d’information par I'identification

des écarts avec le référentiel de base.

Le résultat obtenu a travers cette prestation est fondamental car il facilite la diffusion des procédures
et la mise en place d’un référentiel des regles métier sous forme d’une base de connaissances ouverte

a I’évolution et accessible a tous.

4.2 CONCEPTION ET DEVELOPPEMENT DE SYSTEMES D’INFORMATION

C’est la prestation centrale du projet de refonte d’un systéme d’information et la partie apparente de
son iceberg. Notre vocation dans ce domaine consiste a construire sur du solide pour assurer une
cohérence totale entre les fondements du systéme et les aspects opérationnels dont |'utilisateur a
recours pour son exploitation au quotidien. Les technologies sont diverses et variées et il s’agit de
choisir celles qui correspondent au contexte de I'entreprise et a I'évolution du marché. Notre
observation du marché montre que bien souvent la plateforme technologique est souvent sacrifiée au
détriment de restitutions et de présentations séduisantes. Notre recommandation récurrente sur ce
plan est d’inscrire le développement du systeme d’information en facilitant ses possibilités d’évolution

sur des bases pérennes en adoptant les technologies les plus récentes :

4+ Les solutions framework professionnelles avec I'ensemble des outils de conception, de
développement, de génération, de documentation, de suivi de versions et de gestion des
incidents. La premiére condition de réussite des projets de systémes d’information se situe a
ce niveau. Les études de cadrage et de choix de plateformes sont rares a notre regret et notre
vacation est d’y pallier au bénéfice de projets pérennes et innovants ;

4+ Les architectures orientées service car I'évolution du monde informatique va dans le sens de

I'objet, du service, de la réutilisation de services acquis permettant ainsi la sauvegarde des
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investissements réalisés. notre ambition consiste a sensibiliser a 'avénement de ces concepts
et a préparer les systemes d’information a leur accueil dans les meilleures conditions

4+ Les mécanismes d’intégration pour assurer la cohérence entre les applications qui cohabitent
au sein du méme systeme d’information sans parler le méme langage et en communiquant
laborieusement entre elles. Des avancées certaines sur le plan technologique permettent

d’accéder aujourd’hui ce a ce qui paraissait prohibitif dans un passé récent.

4.3 ASSISTANCE ET SUPPORT

A I'ere de I'externalisation, le recours a des ressources externes disponibles, a I’écoute et réactives
constitue une solution alternative capable d’enrichir la démarche des entreprises a la recherche d’une
assistance professionnelle sans en acquérir 'appropriation interne. Les avantages de cette stratégie
dans les activités d’'une entreprise ne sont plus a démontrer mais il faut savoir l'intégrer de facon
heureuse dans une démarche globale. Nous avons compris tres t6t cette donnée du marché et nous
avons investi pour que nous ayons en ce domaine une offre concrete et pertinente. Notre succes fait
de nous un des rares opérateurs intervenant dans les NTIC qui a des contrats de maintenance et de
support sur une durée ininterrompue sur plus de dix années, quelques mois seulement aprés la
création de Synthése Conseil. Notre satisfaction est de constater que les clients de cette business unit
apprécient fortement nos services rendus et en demandent davantage a chaque fois que leur
développement I'exige. Notre assistance englobe différentes activités stratégiques pour les
entreprises qui veulent gagner en performance dans la mise en ceuvre de leur systeme d’information

et la gestion de son évolution dans le temps.

4.4 MOYENS TECHNIQUES

Pour la réalisation des missions qui nous sont confiées par nos clients, nous nous appuyons

essentiellement sur une maitrise des méthodes et des outils.

Grace a leurs expériences antérieures, nos consultants ont élaboré des méthodes de conception de
systemes d’information et de diagnostic des aspects organisationnels que nous proposons d’appliquer

au cas spécifiques de nos clients.
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Cette méthode s’appuie sur les outils d’appréciation et de validation suivants :

= £ & #

L'évolution des structures ;
L'évolution des systemes d’information ;
La méthode Merise ;

La méthode Axial.

La méthode Racine est utilisée dans I'organisation et la planification des projets ainsi que dans la

constitution des structures de travail, leur pilotage et de leur suivi opérationnel.

Les outils et les technologies de mise en ceuvre qui sont utilisés dans la conduite des projets sont

notamment les suivants :

£ £ £ F & & & & & & & £

Visual studio 2022

Visual Code 2022

AMC designer pour la conception

Méthode RAD

Méthode UML

Base de données et outils de développement ORACLE
Base de données SQL SERVER

Visual basic

ASP, Interdev, Asp.net pour le développement web
Développement Java

Développement ESM et DSM du FRP Sage 1000
Business Intelligence a travers différentes solutions du marché

Le paramétrage et le développement d’une solution ERP propre a notre société.
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5. NOS REFERENCES CLIENTS

Nous nous permettons de donner un apergu des missions menées par nos consultants et ingénieurs
au cours de leur expérience professionnelle et ce en rapport avec les prestations exigées par votre
appel d’offres. Par ailleurs, nous versons dans le cadre du présent dossier une description sommaire
des missions récentes conduites avec succes par notre société. Il est en effet opportun de décrire les

projets qui nous semblent les plus significatifs :

5.1 LePROJETDEL'ONP

L’'Office National des Péches a réalisé avec le concours de prestataires externes son systeme de gestion
des transactions commerciales des halles au poisson dans les différents ports du Royaume.
L’exploitation et le déploiement du systéme développé a nécessité une évaluation devenue nécessaire
en raison de I'évolution du métier et des processus organisationnels. Aprés une consultation du
marché, 'ONP a retenu l'offre de notre société pour l'audit du systéme et la proposition d’une

méthode de conduite opérationnelle.

La mission a été conduite a la satisfaction de la maitrise d’ouvrage et a permis de positionner notre
Cabinet parmi les partenaires privilégiés de I'Office ; notre prestation a apporté a la Direction Générale
et aux managers une vision nouvelle notamment dans la gestion stratégique de leur systéme

d’information.

Notre société a ensuite été mandatée pour assurer la maintenant corrective, préventive et évolutive
depuis plus de 20 ans dans une relation de fidélité qui n’a jamais souffert de la moindre défaillance. Le
systeme a donc traversé ces décennies depuis sa version Maia pour devenir aujourd’hui la version
Asmak avec des évolutions et des enrichissements faisant d’elle une véritable solution ERP adaptée au
contexte du marché marocain. Elle est effectivement constituée de plusieurs modules ayant peu

d’équivalent sur la marché a savoir :

e La gestion des transactions avec la prise en charge des reglements des mareyeurs, des
armateurs et des multiples bénéficiaires ;
e Gestion des cautions et de la trésorerie ;

e Gestion comptable avec transfert des imputations au siege de I'Office.
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Ces opérations sont prises en charge dans un contexte exigeant de réactivité et de précision d’une

rigueur sans pareil.

5.2 LePROJETDEL AREP

L’Agence Régionale d’Exécution des Projets de Casablanca Settat nous a confié la réalisation de son
systéme de gestion financiére, comptable et budgétaire pour face a son obligation de suivre les projets
de la Région dans les conditions de réactivité et de fiabilité nécessaires. Il s’agit de la plus grande région
économique du Royaume avec ses projets d’envergure d’une complexité que la solution devait
prendre en charge. La plateforme mise en ceuvre basée sur notre ERP Synthese Solution full Web est
opérationnelle plusieurs exercices comptables dans des conditions de fonctionnement satisfaisantes.
Le challenge réussi dans le cadre de ce projet a été de paramétrer les processus métier dans une
logique d’intégration totale entre gestion budgétaire et gestion comptable. Elle est constituée des

modules suivants :

e Gestion des besoins budgétaires et génération des budgets annuels ;
e Gestion des reports de budgets et des restes a payer ;

e Gestion des engagements ;

e Gestion des opérations de paiements ;

e Comptabilité générale et budgétaire ;

e Etats comptables et états de synthese ;

e Tableaux de bord et indicateurs de gestion.

5.3 Le PrROJET DU CHU IBN SINA

Le projet du CIH Ibn Sina est une référence d’envergure nationale puisqu’elle permet a notre client de
gérer des milliers de marchés en faisant de notre solution son moyen de traitement au quotidien et en
temps réel. La solution est parfaitement intégrée aux autres domaines du CHU et elle est constituée

notamment des fonctionnalités suivantes :

e Gestion des achats : une véritable valeur ajoutée a ce niveau apporte aux départements
acheteurs des fonctions de consolidation et de pilotage des activités. Un tableau de bord
a été congu pour structurer les demandes d’achat en fonction de criteres de recherche

pertinents ;
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e Cumul des achats avec un acces aux commandes par unité ;

e Articles en stocks avec un accés aux stocks par unité ;

e Décisions multiples : a partir des stocks, des marchés cadre ou opérations d’achat.

Ce tableau de bord a le mérite d’organiser le traitement des demandes d’achat et de faciliter leur

traitement selon une logique intuitive. Un encours est assuré pour permettre le suivi des demandes

en cours ou partiellement traitées. Au fur et a mesure de la prise en charge des décisions, le tableau

de bord évolue pour restituer les données rafraichies.

L'intégrité référentielle générée permet de créer les structures de la base de données associées a

savoir les transferts de stocks, les commandes sur marchés cadre, les dossiers d’achat

e Gestion des opérations d’achat : une opération d’achat est un dossier que I'utilisateur crée

en fonction de la nature du processus a lancer. L'ensemble des cas peuvent étre

paramétrés de facon ouverte a la portée de |'utilisateur, une opération est créee a travers

les rubriques suivantes :

e Les données financiéres : Caution provisoire, caution définitive, estimation...

e Ses délais et ses dates ;

e Son identification ;

o Une opération peut étre un marché unique, alloti ou adjugé par article.

e Reglement et adjudication : le systeme prévoit I'ensemble des processus nécessaires a

I’examen des dossiers des concurrents a la décision d’adjudication en résultant :

e Paramétrage des commissions de jugement ;

e Saisie des offres financiéres ;

e Paramétrage des critéres d’évaluation ;

e Génération des grilles d’évaluation ;

e Prise en charge des notes techniques ;

e Calcul des notes technique et financiere ;

e Calcul de la note finale.

e Le processus d’adjudication initié par l'utilisateur assure une création automatique des

engagements vis-a-vis des tiers correspondants ;

e Chaque adjudicataire se voit affecter I'opération, le lot ou les articles ayant fait I'objet d’une

validation. La création dans les engagements ouvre le dossier des réalisations par

commandes, livraisons et factures au sein de la logistique et distribution du FRP Sage 1000.
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Le CHU nous a également mandatés pour la tenue et la gestion des immobilisations pour I'ensemble

des hdpitaux ainsi que pour la Direction Centrale.

5.4 Le PROJET DE DAR SALAF

Dar Salaf a choisi nos solutions dés sa création au début des années 2000 et continue a nous faire
confiance jusqu’a présent dans I'enrichissement de ses processus opérationnels et de sa plateforme
technologique. La migration de son systeme vers une plateforme technologique récente a déja permis
de mettre en exploitation ses modules financiers et de sa gestion de la TVA ainsi que I'édition des états

comptables et des états de synthése.

Notre solution prend en charge I'’ensemble des processus métier depuis la gestion du crédit jusqu’a la
gestion des impayés et du recouvrement dans une logique d’intégration totale. La solution logicielle a
la base du traitement des systémes opérationnel et décisionnel a été déployée sous notre conduite et

donne entiere satisfaction.

Nous conseillons par ailleurs la société dans la conception de nouveaux produits et dans la mise en

place du contréle interne conformément aux regles prudentielles édictées par Bank Al Maghrib.

5.5 LePROJETDEL’ APSF

Nos consultants peuvent se réjouir d’avoir réussi a concrétiser avec I’Association Professionnelle des
Sociétés de financement un projet d’envergure nationale et qui longtemps a semblé inaccessible pour
la gestion du risque marché baptisé SAAR Systeme d’Aide a I’Appréciation du Risque. Un effort
particulier a été déployé pour la conception d’un systeme convivial, performant et trés ouvert sur
I’évolution inéluctable des besoins de la profession. Ensuite, notre souci a consisté a diffuser le systéme
aupres des adhérents, a le vendre et intéresser les utilisateurs a son déploiement. Méme exaltante, la
tache n’était pas de tout repos puisque notre équipe a di s’adresser au personnel utilisateur et

décideur de plusieurs sociétés adhérant au service de I’APSF.

L’APSF vient de nous confier la réalisation et la maintenance de sa plateforme digitale consacrée a la
déclaration des sociétés membres de leurs statistiques de production et d’encours ainsi que les fraudes
client. Cette plateforme est opérationnelle depuis juin 2024 dans des conditions d’exploitation tres

satisfaisantes.
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5.6 LE SECTEUR FINANCIER

Les expériences vécues par nos consultants dans le domaine financier sont multiples et diversifiées et
ont touché plus particulierement les secteurs du leasing et du crédit a la consommation ; différentes

missions ont été menées a la totale satisfaction des maitrises d’ouvrage suivantes :

4+ Audit du systéme d’information de Maghrebail et élaboration de sa planification & moyen
terme;

4 Participation a I'élaboration des procédures de la société Crédit Eqdom ;

4+ Refonte du systéme d’information et mise en ceuvre d’un nouveau systéme pour la société
Acred ;

4+ Refonte du systéme d’information et mise en ceuvre d’un nouveau systéme pour la société
Sofac Crédit ;

4+ Mise en ceuvre d’un progiciel de gestion pour le compte de Attijari Crédit.

5.7 LePROJETDE LA SCR

La Société Centrale de Réassurance a mené concomitamment différents projets dont |’audit de son
systeme d’informations qu’elle a confié a notre société. Une prestation de qualité et d’une haute
exigence a été menée et ce de I'aveu de la Direction Générale et de I'ensemble des décideurs

intéressés par le déroulement de notre mission.

5.8 LE PROJET DE SOREC CREDIT

La société Sorec Crédit nous a confié le projet de refonte de son systeme d’information par la mise en

ceuvre de notre progiciel de gestion des établissements financiers.

Le projet s’est déroulé dans des conditions satisfaisantes, selon les plannings établis et a la satisfaction
de notre client.

5.9 LE PROJET DE SALAF

La société Salaf nous a confié le projet de refonte de son systeme d’information par la mise en ceuvre

de notre progiciel de gestion des établissements financiers.

Le projet se déroule dans des conditions tres satisfaisantes, selon les plannings établis et a la

satisfaction de notre client.
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Salaf a pris l'initiative de nous mandater dés a présent a assurer la maintenance et le développement

de la solution par un contrat qui prendra effet au terme de la période de garantie.

5.10 LA mAITRISE DU FRP SAGE 1000

Notre partenariat avec Sage sur le FRP 1000 a privilégié une offre a forte valeur ajoutée a travers des

prestations de qualité dans les domaines suivants :

e le développement du module de gestion des marchés intégré a Sage 1000
e e développement du module de gestion de la comptabilité publique intégré au FRP 1000

e Le développement de différents modules complémentaires notamment la gestion de la

TVA, la gestion du parc autos, la gestion des réglements

e [lintégration d’application métier a la plateforme avec la mise en ceuvre de requétes

normalisées pur satisfaire les besoins décisionnels
e lagestion des retenues de garanties avec un paramétrage trés ouvert

e la liaison entre la logistique et distribution et les éléments constitutifs d’une adjudication

notamment le bordereau des prix et I'engagement vis-a-vis des tiers

e la génération de documents par publipostage a partir de standards conformes a un

paramétrage spécifiques.

Ces enrichissements de la plateforme Sage 1000 font de notre société un partenaire crédible assurant
la réussite de votre projet cible et prenant en charge dans les meilleures conditions vos demandes

d’évolution futures et I'adaptation de ses fonctionnalités a votre propre contexte.

Ayant une vocation trés prononcée dans les domaines financier et comptable, nous avons intégré des
solutions multiples dans divers secteurs économiques et plus particulierement dans I'administration
et les offices publics. Nos prestations ont concerné la mise en ceuvre de la suite financiere Sage 1000
avec le controle de la cohérence entre la logistique et distribution et la comptabilité générale,

budgétaire et analytique.
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5.11 Le PROJET DE LA MUTUELLE DE L’ODEP

Le projet de la MODEP a constitué pour notre équipe de projet un nouveau challenge aves de belles

promesses par rapport aux futures missions d’intégration :

+ |l s’agissait en effet de réussir une intégration totale entre les applications métier développées
en java et la plateforme comptable FRP Sage 1000 avec des échanges de données a travers des
transactions aller et retour entre les deux domaines

4 Latraduction comptable des événements de gestion est assurée par des processus récurrents
pour une consultation en temps des mouvements y afférents

4 La consultation des comptes de clients, leurs réglements, leurs impayés éventuels découlent
de la comptabilité et consultés en natif par les applications métier.

Les bases de données métier et comptable convergent pour assurer aux utilisateurs du systéeme

d’information une vision globale cohérente et qualifiée.

5.12 Le PROJET DE LA SOSIPO

La société des silos portuaires nous a mandatés pour automatiser son systeme de facturation de

I’ensemble des prestations rendues aux clients dans ses différents sites au Maroc.

Le projet a consisté a reprendre I'ensemble des regles de facturation métier et de les centraliser dans

la plateforme Sage 1000 mais en décentralisant leur émission a travers des clients légers.

Le projet a tenu compte du contexte réel de la situation existante a travers les domaines suivants :

Sociétés et bases de données ;
Gestion des banques ;
Compteurs de pieces ;
Gestion des produits ;

Gestion des tiers ;

Commandes clients ;

- F & F + & &

Génération de factures ;

4+ Comptabilisation des factures.
Les données d’exploitation en provenance des sites ont fait I'objet d’'une centralisation dans le cadre
d’une base de données décisionnelle pour ensuite étre déversées de facon contrélée dans le systeme

de facturation automatisé.
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La mission a été conduite avec succes et a abouti a un déploiement en réel a la satisfaction entiére des

managers et du personnel opérationnel.

5.13 Le PROJET DU LPEE

Le Laboratoire Public constitue une référence de taille puisqu’il nous a permis d’installer la gestion des
achats publics et la gestion du parc autos dans le propre contexte du client avec la mise en ceuvre de

toutes les fonctionnalités correspondantes.

Le projet a consisté a mettre a la disposition des unités opérationnelles les moyens d’exprimer leurs
besoins en matiere d’achats et a suivre ensuite leur réalisation a travers des processus workflow. Le
systeme assure des ressources d’une grande performance pour lancer les différentes consultations
sous forme d’appels d’offre, de bons de commandes et de toutes les autres procédures prévues par
les textes réglementaires. La création des marchés et leur gestion au quotidien fait partie intégrante
de la solution simplifiant ainsi le traitement depuis le lancement des opérations d’achat jusqu’a leur

liguidation totale.
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